ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL SZEMELYES ADATAI KEZELESE

VONATKOZASABAN

Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz6lo,
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK (2016. aprilis 27.) -
altaldnos adatvédelmi rendelet - (a tovdbbiakban: Rendelet) elGirja, hogy az adatkezel6 megfelel§
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az adatkezel§
elGsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informdaciészabadsagrdl 2011. évi CXII. térvény is elGirja.

Az aldbbiakban olvashaté tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettséglinknek tesziink eleget,
néhany fontos fogalom tisztazdsaval. Ezek szerint

a. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban:
érintett) vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mdédon, kiilondsen valamely azonositd, pl. név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

b. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithato
természetes személy.

c. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy harmadik fél-e (az
adatok megismerésére jogosult személyek).

d. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyltt meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket

meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.



e. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

f. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan,
Osszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités. Ha jelen
Szabdlyzat kilon nem nevesiti, adatkezelésen egyuttal adatfeldolgozast is érteni kell.

g. adatfeldolgozds: az adatkezel6 megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
altal végzett adatkezelési miveletek 0sszessége.

lelen tajékoztatast elérhet6vé tesszik a http://homepszichologus.hu/ weboldalon, valamint a
rendelénkben, tovabba az On, mint érintett személy részére, ezirdnyu kérésére elektronikusan
megkdildjak.

I. Az adatkezel6 megnevezése

1. Adatkezeld: a Rendelet 4. cikk 7. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza.

2. E tajékoztato kiaddja, egyben az Adatkezel6 (a tovabbiakban: Szolgéltatd)

Név: Kalman Judit, egyéni vallalkozo

Székhelye: 1118 Budapest, Frankhegy utca 9.

Telefonszama: +36 70 254-5482

E-mail cime: info@gazdagretipszichologus.hu; info@homepszichologus.hu;
info@pszichologustanacsado.hu; info@munkapszichologia.hu

Az adatfeldolgozdk megnevezése

3. Adatfeldolgozd: a Rendelet 4. cikk 8. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes
adatokat kezel.

4. Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az On elézetes beleegyezése, de sziikséges a
tdjékoztatdsa. Ennek megfelel6en a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

A konywviteli szolgaltato
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5. A Szolgdltatd az ado-, és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgdltatoi
szerz6déssel adatfeldolgozot vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennalld
szerz8désilink tartamadig — kezeli a Szolgaltatdval szerz6déses vagy kifizetdi kapcsolatban allé
természetes személyek személyes adatait is, a Szolgaltatot terhel6 adé-, és szamviteli
kotelezettségek teljesitése céljabdl az altaldnos forgalmi adérdl sz616 2017. évi CXXVIL. térvény
169. §-aban, és a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 167. §-aban foglaltak megfelel6en
alkalmazasa érdekében.

6. Ezen adatfeldolgozo (a tovabbiakban: Konyveld)

Cégneve: ACCOUNT-KONTROLL Szamviteli és Kereskedelmi Kft. Székhelye: 2045 Térékbalint,
Bem Jézsef u. 11.

Telefonszama: +36 20 340 5449

E-mail cime: jacsmanm@gmail.com

A pénzintézeti szolgdltato

7. A szolgaltatd a szerz6dés teljesitése jogcimén a vele veviként, szallitdként szerz6dott
természetes személy bankkartyaval, atutaldssal, illetve barmely fizetési médon torténd, szamldhoz
kapcsolddo pénziigyi tranzakcidjaval 6sszefligg6 adatkezeléshez pénzintézeti szolgaltatdst vesz
igénybe. A pénzintézet — a vele fennalld szerz6désiink id6tartamaig — végzi a pénziigyi
miveletekre kiterjed6 adatkezelést.

8. Ezen adatfeldolgozo (a tovabbiakban: Bank)

Cégneve: OTP Bank Nyrt.

Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16. Telefonszama: +36 1 20/30/70/ 3 666 666

E-mail cime: informacio@otpbank.hu

Az IT szolgdltato

11. A Szolgaltatd a honlapja miikodtetéséhez informatikai szolgaltatét, illetve az elektronikus
levelezéshez e- mail szolgdltatot vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennallé
szerz6désiink tartamaig — kezeli a honlapon a honlapot latogatdk altal megadott személyes
adatokat, tovabba kezeli az e-mail forgalomra kiterjed6 személyes adatokat. Az adatfeldolgozé
altal végzett miivelet a személyes adatok tarolasa szerveren.

12. Ezen adatfeldolgozé tarhely szolgdltato (a tovabbiakban: IT szolgaltatd)

Cégneve: Tarhely.Eu Szolgaltatdé Kft.

Székhelye: 1144 Budapest, Ormansag u. 4. X/241. Telefonszdma: +36 1 789 2789



Fax szama: +36 1 789 3789

E-mail cime: support@tarhely.eu

13. Ezen adatfeldolgozé e-mail szolgaltato (a tovabbiakban: IT szolgaltatd)

Cégneve: Google LLC

Székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA

Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

14. A Szolgaltatd az érintettek részére tovabbitott kiildemények kézbesitéséhez dllami
postavallalatot vesz igénybe. Ezen kozrem(ikddd a szolgdltatas teljesitésekor, a postai
szolgdltatasokrol sz6l6 2012. évi CLIX. torvény 54. § (1) bekezdése alapjan adatkezel6ként jar el,
amelynek soran a Tarsasagunktdl megkapja a kézbesitéshez szilkséges személyes adatokat (a
cimzett neve, kézbesitési cime, telefonszama) és ennek felhasznalasaval teljesiti a kézbesitést.
Ezen postavdllalat (a tovabbiakban: Posta)
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Cégneve: Magyar Posta Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. Telefonszama: +36 1 767 8282

E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

lll. A Szolgaltatd adatkezel6 tevékenysége

A Szolgaltatd az Ugyfelei személyes adatait, kizardlag az érintett kifejezett, egyértelmdi és
Onkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelheti.

Adatkezelés az érintett hozzdajarulasa alapjan:

15. A hozzéjaruldson alapuld adatkezelés esetén az On hozzajaruldsat a személyes adatai
kezeléséhez, a Szolgaltatd altal a honlapjan elhelyezett ,Regisztracids lirlap” kitoltésével
egyidejdleg kérjuk.

16. Az On hozzéjaruldsa az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési
tevékenységiinkre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruldst
az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan kérjiik Ontél.

17. A személyes adatok cimzettje: A pszicholégiai tandcsadast ellatd személy

A szolgaltaté nem kéri olyan személyes adatok kezeléséhez vald hozzdjarulasat, amelyek nem
szlikségesek a szolgaltatasai igénybe vételéhez.

18. Az On hozzéjarulasaval felvett személyes adatait a Szolgaltatd, a torvény eltérd

rendelkezésének hidnydban, a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, tovabbi kilon



hozzajarulas nélkiil, valamint az On hozzajaruldsanak visszavondasat kdvetden is kezelheti. llyen
jogcimen mindsil jogszerlnek kiilondsen a 24- 26. pont szerinti adatkezelés.

19. On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja, amely nem érinti a visszavonds
el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas megaddsa el6tt errél tajékoztatjuk.

Szerz6d6 partnerek (nem kliensek) adatainak kezelése, vevék, szalliték nyilvantartasa

20. A Szolgaltaté a szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsz(inése, szerz8dési kedvezmény nyujtdsa céljabodl kezeli a vele vevéként, megrendelGként,
szolgdltatdként szerz6dott természetes személy, illetve jogi személy képvisel&jének, a Szolgdltatd
részére rendelkezésre bocsatott adatoktdl fliggéen

a. nevét

b. lakcimét

c. addazonositd jelét, illetve addszamat d. telefonszamat

e. e-mail cimét

f. bankszamlaszamat

21. Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoljik, hogy az
adatkezelés a szerzGdés teljesitése jogcimén alapul. A tajékoztatast vagy a szerz6déskotéskor,
annak mellékleteként, vagy a rendel6 varéjaban kihelyezett hirdetményben adjuk meg.

22. A 20. pont szerinti személyes adatok cimzettjei: a pszicholdgiai tandcsadast ellaté személy,
adatfeldolgozdként a Kényvel§, illetve a Bank.

23. A személyes adatokat a szerz6dés fennallasaig, illetve a szerz6dés megsz(inését kdvetben az
agazati jogszabdlyokban meghatdarozott ideig kezeljiik.

Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl

24. A szolgdltato jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben elGirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése céljabdl kezeli a vevéként, szallitdként vele Uzleti kapcsolatba 1épd
természetes személyek, tovabba a jogi személyek képviselSinek toérvényben meghatdrozott
adatait, a jogalapot add jogviszony megsz(inését kbvetGen az dgazati jogszabalyokban
meghatdrozott id6tartamig.

25. A kezelt adatok tekintetében az addzas rendjérél sz616 2017. évi CL. torvényben, valamint az
altalanos forgalmi adorol sz6l6 2017. évi CXXVIL. torvény 169. §-aban, és a szamvitelrdl sz6lo
2000. évi C. torvény 167. §-aban foglaltakat megfelel6en alkalmazzuk.

26. A személyes adatok cimzettjei: a pszicholdgiai tandcsadast ellaté személy, illetve



adatfeldolgozdként a Knyvel6.

IV. Az érintett jogai

27. Tarsasagunk minden adatkezelési folyamat soran biztositani kivanja az érintett alabbiakban
felsorolt, és a 27-66. pontban részletezett jogait:

a. el6zetes tdjékozddashoz vald jog

b. hozzaférési jog

c. helyesbitéshez valé jog

d. torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

e. az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

f. adathordozhatdsaghoz vald jog

g. tiltakozdshoz vald jog

h. az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl

i. fellgyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)

j. feligyeleti hatdsdggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

k. Tarsasdgunkkal vagy a vellink szerz6désben all6 adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

El6zetes tdjékozdddshoz vald jog

28. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggb tényekrél és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon.

Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik

29. Ha a kezelt személyes adatokat a Szolgaltaté Ontél gydijti, a személyes adatok
megszerzésének id6pontjaban a rendelkezésére bocsatjuk a kovetkez6 informacidkat:

a. A Szolgaltatd, mint adatkezeld, valamint a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozd neve, elérhetbségei;

b. ha van, az adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetdségei;

c. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapulo jogos érdek érvényesités, mint adatkezelési
jogcim esetén, a Szolgaltaté vagy harmadik fél jogos érdekei;

e. a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen.

30. A 29. pont szerinti informaciok mellett, a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa

érdekében a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban Ont a kévetkezd kiegészits



informacidkrél is tdjékoztatjuk:

a. a személyes adatok tarolasanak id6tartamdrdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

b. azon jogérdl, hogy kérelmezheti a Szolgaltatd az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

¢. az adathordozhatésaghoz valé jogardl;

d. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén, a hozzajarulds barmely id6pontban torténd
visszavondsahoz valé jogrol, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

e. a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

f. arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat Onre nézve az
adatszolgaltatds elmaradasa.

31. Ha a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatjuk errél az eltéré célrdl és a 30. pont
szerinti minden relevans kiegészit informaciordl.

32. ARendelet 13. cikk (4) bekezdés alapjan, ha On mar részben vagy egészben rendelkezik a
28-29. pont szerinti informdacidkkal, tajékoztatast nem, vagy csak a hianyzé informacidkra
kiterjedéen kell adnunk.

Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg
33. Ha a személyes adatokat nem Ontél szerezziik be, azok beszerzését kévetben a
rendelkezésére bocsatjuk a kovetkezé informacidkat:

a. A Szolgaltatd, mint adatkezeld, valamint a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozd neve, elérhet&ségei;

b. ha van, az adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetdségei;

c. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d. az érintett személyes adatok kategoriai;

e. a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen.



34. A 32. pont szerinti informaciok mellett a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa
érdekében Ont a sziikséges mértékben a kdvetkezd kiegészits informaciokrdl is tajékoztatjuk:

a. a személyes adatok taroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

b. ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, a Szolgaltatd, vagy a
harmadik fél jogos érdekérdl;

c. azon jogardl, hogy kérelmezheti a Szolgéltaté az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

d. az adathordozhatdsaghoz valé jogardl;

e. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén, a hozzajarulds barmely id6pontban torténd
visszavondsahoz valé jogrol, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

f. a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

g. a személyes adatok forrasa, és hogy azok adott esetben nyilvdnosan hozzaférhet6 forrasokbdl
szarmaznak.

36-36. pont szerinti tajékoztatast az aldbbiak szerint adjuk meg:

a. a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit figyelembe véve, a személyes adatok
megszerzésétll szamitott észszerl hataridén, de legkésébb egy hdnapon beliil;

b. ha a személyes adatokat az Onnel valé kapcsolattartds céljara hasznaljuk, legaldbb az érintettel
valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval;

c. ha varhatdéan mas cimzettel is k6z6ljuk az adatokat, legkés6bb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kozlésekor.

37. Ha a személyes adatokon a megszerzésiik céljatoél eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk Ont errél az eltérd célrdl és a 41. pont
szerinti minden relevans kiegészité informaciérél.

38. Nem kell tdjékoztatnunk Ont, ha:

a. mar rendelkezik az informacidkkal;

b. a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul

nagyeréfeszitést igényelne, ezért ilyen esetekben a Szolgdltaté megfeleld intézkedéseket hoz



annak

érdekében, hogy jogai, szabadsagai és jogos érdekei ne sériiljenek;

c. az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja a Szolgdltatd alkalmazandé unids vagy
hazai jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgaléd megfelelS intézkedésekrdl
rendelkezik;

d. a személyes adatoknak valamely unids vagy hazai jogban elGirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak
kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

39. On jogosult arra, hogy a Szolgltatd visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kbvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a. személyes adatait a Szolgdltatd, illetve a megbizasunkbdl vagy rendelkezésiink alapjan eljaré
adatfeldolgozé kezeli-e;

b. az adatkezelés céljai;

c. az érintett személyes adatok kategoriai;

d. azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

e. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

f. azon joga, hogy kérelmezheti Szolgéltatétdl az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

g. felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

h. ha az adatokat nem Ontél szereztiik be, a forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informacid.
40. A Szolgaltato az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat dijmentesen
bocsatja a rendelkezésére. Az On &ltal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ kéltségeken
alapuld, észszer(i mértékii dijat szamithatunk fel. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet,
az informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk a rendelkezésre,
kivéve, ha azt On masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan

masok jogait és szabadsagait.



A helyesbitéshez vald jog

41. On jogosult arra, hogy Szolgaltatotdl kérje az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok
indokolatlan

késedelem nélkiil helyesbitését. Az adatkezelés céljat figyelembe véve jogosult arra is, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

42. A Szolgaltaté nem helyesbiti az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha

a. a pontos, helytdlld, illetve hidnytalan személyes adatok nem dalinak rendelkezéslinkre és azokat
On sem bocsatja a rendelkezésiinkre, vagy

b. az On &ltal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatok valddisaga kétséget kizaréan nem
allapithaté meg.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

43. On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik az Onre vonatkozd
személyes adatokat, a Tarsasag pedig kdteles arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtottiik vagy mas
maddon kezeltuk;

b. On visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés
a) pontja szerinti, az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c. On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

e. a személyes adatokat a Tarsasagunkra alkalmazandd unids vagy hazai jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

44. Ha nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, és a 49. pont értelmében azt tordlni vagyunk
kotelesek, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megtessziik az észszer(ien elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —annak
érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 tovabbi adatkezel8ket, hogy On kérelmezte
t6liink a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak,

illetve masodpéldanyanak torlését.



Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog

45. On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesul:

a. vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Szolgaltaté ellenérizze a személyes adatok pontossagat;
b. az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

Téarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, azonban On
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d. On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megadllapitasra nem keriil, hogy a Szolgaltatd
jogos érdekei els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

46. Ha az adatkezelés az 45. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében kezeljik tovabb.

47. A Szolgdltato azt az érintettet, akinek a kérésére az 45. pont alapjan korlatoztuk az
adatkezelést, az adatkezelés korldtozasanak felolddsarol el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

48. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznank, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a)
pont szerinti hozzajarulason, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti szerz6désen
alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

49. Az adatok hordozhatésagéhoz valé jog 54. pont szerinti gyakorldsa soran On jogosult arra,
hogy — ha az technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

50. Az 48. pont szerinti jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikk és jelen Tajékoztatd



szerinti torléshez (,elfeledtetéshez”) vald jogot, illetve nem érintheti hatranyosan mdsok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

51. On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kdzérdek vagy az
Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi

jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
52. Amennyiben élni kivan az 51. pontban rogzitett jogaval, a személyes adatokat nem kezeljik
tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
53. Ha a személyes adatait kdzvetlen {izletszerzés érdekében kezeljiik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatait a tovabbiakban e célbdl nem kezeljiik.

Az 51. és 53. pontban részletezett jogra legkésébb az Onnel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
hivjuk fel a figyelmét, és az erre vonatkozo6 tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informdaciétdl elkiilonitve jelenitjik meg.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

54. Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithetGen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatjuk Ont a
bekovetkezett adatvédelmi incidensrdl.

54. Az 53. pont szerinti, Onnek adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetSen ismertetjiik az
adatvédelmi incidens jellegét, és a Rendelet 33. cikk (3) bekezdés b)-d) pont szerint legalabb

a. kozoljuk az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattartd
nevét és

elérhetdségeit; b.

b. ismertetjik az adatvédelmi incidensbdl eredé, valdszinlsithet kdvetkezményeket;



c. ismertetjik a Szolgdltatd altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve

adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzé intézkedéseket.

55. Nem kell az 54. pont szerint tajékoztatnunk, ha a kdvetkezs feltételek barmelyike teljesiil:

a. Szolgaltaté megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazzuk,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamdra értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

b. az adatvédelmi incidenst kévetSen olyan tovabbi intézkedéseket tesziink, amelyek biztositjak,
hogy az On jogaira és szabadsagaira jelentett, a 61. pontban emlitett magas kockazat a
késébbiekben valdszinlisithetéen nem valdsul meg;

c. a tajékoztatas ardnytalan erdfeszitést tenne szilikségessé, ezért ilyen esetben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informdacidk utjan tajékoztatjuk, vagy olyan hasonlé intézkedést hozunk,
amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

A felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valé jog

56. Az egyéb kdzigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal, ha a megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald jog
57. Arendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkiil, On hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatait
nem a Rendeletnek megfelel6en kezeltiik, amelynek kdvetkeztében megsértettiik a Rendelet
szerinti jogait.

58. A Szolgdltatd, vagy az altalunk igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Szolgaltatd
vagy az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerint illetékes birdsag el6tt kell meginditani, illetve
megindithatd a szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagdllam birésaga el6tt is.

V. Az érintett kérelmének elGterjesztése, az adatkezelG intézkedései Intézkedések az érintett
kérelme alapjan

59. A Szolgdltatd indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban a kérelem beérkezésétél



szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja Ont a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek

szamat, ez a hatdrid6 tovabbi két hédnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasaroél
a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil
tajékoztatjuk Ont.

60. Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast igyeksziink elektronikus Uton
megadni, kivéve, ha ezt On masként kéri.

61. Ha kérelme nyoman nem tesziink intézkedéseket, késedelem nélkdl, legfeljebb azonban a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

62. A Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat, az érintett jogairdl sz616 tajékoztatast
(Rendelet 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelme egyértelm(ien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétléds jellege miatt — tulzd, a Szolgaltatd, figyelemmel a kért
informdacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval, illetve a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre:

a. 10 000 Ft + afa 6sszegl( dijat szamit fel, vagy

b. megtagadja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének igazolasara szolgdld
kortlményeket a kérelemhez csatoltan rogzitjik.

63. Ha megalapozott kétségeink vannak az On személyazonossagaval kapcsolatban, tovabbi, az

érintettség megerdsitéséhez sziikséges informaciok megadasat kérjiik Ontél.



